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Slovnicek vybranych vyrazov

a skratiek

benchmarking - kontinudlne a sys-
tematické porovnavanie vlastnej
vykonnosti v produktivite, kva-
lite, vyrobnom procese s pod-
nikmi a organizdciami, ktoré
predstavuju $pickové vykony.
Pouziva sa najma v malych
a strednych podnikoch, ako na-
stroj na zlepSenie vykonnosti,
napriklad podnikovy benchmar-
king znamena efektivny ndstroj
vzdelavania manazmentu stimu-
lujuici ku kontinudlnemu zlepso-
vaniu. Environmentdlny benchmar-
king sa pouziva v suvislosti so za-
vadzanim environmentalnych
manazeérskych systémov.

CEN - Comité Européen de Normali-
sation (fr.), European Committee
for Standardization (angl.) - Eu-
ropsky urad pre Standardizaciu

controlling - pojem je odvodeny od
slovesa ,to control” a znamena
kontrolovat, ale aj viest, riadit,
regulovat, vladnut atd. Ide vlast-
ne o porovnanie planu a sku-
tocnosti. Predstavuje sihrn pra-
vidiel, ktory pomaha dosiahnut
podnikové ciele. Predstavuje
$pickovu formu prdce, ktorej
dlohou nie je riadit procesy, ale
riadit cely podnik prostrednic-
tvom informdcii o realnych pro-
cesoch. Nemozno ho zamienat
ani s kontrolou, ani s riadenim,
lebo ma za dlohu sucasne pred-
vidat, urcovat dalsi kurz.

CSR - Corporate Social Responsibility
- termin nemad ustdleny sloven-
sky preklad. Zvacsa sa preklada
ako socidlna alebo spolocenska
zodpovednost podnikov ¢i zod-
povedné podnikanie. Podnikanie
sposobom, ktory je priatelsky
k spolo¢nosti (teda nielen
k zivotnému prostrediu), aby
z vysledkov podnikania mal pro-

spech Siroky okruh ludi. Pojem
vyjadruje tiez vztahy podniku
ku vSetkym zainteresovanym:
vlastnikom - investorom, zamest-
nancom, tradom verejnej spravy,
dodavatelom, konkurentom, ko-
munitam, zakaznikom atd.
DEPA - Danish Environmental Protec-
tion Agency — Danska agenttira pre
ochranu zivotného prostredia
EFQM - European Foundation for
Quality Management — Eurépska
naddcia pre manazérstvo kvality
EMS - Environmental Management
Systems — Systémy environmen-
talneho manazérstva, environ-
mentdlne manazérske systémy
EMAS - Eco-Management and Audit
Scheme — Schéma pre environ-
mentdlne manaZzérstvo a audit
ESAP - Environmental Self-Asses-
sment Programme — Program
vlastného hodnotenia Zivotného
prostredia
GEMI - Global Environmental Mana-
gement Initiative — Svetova inicia-
tiva pre environmentdlne orien-
tované riadenie podniku
GRI - Global Reporting Initiative -
nezavisla medzinarodna institu-
cia, ktora vznikla v Amsterdame
r. 1997 ako spolocna iniciativa
americkej mimovladnej organi-
zécie Coalition for Environmentally
Responsible Economies (CERES)
a United Nations Environment
Programme UNEP. Hlavnym cie-
fom prace instittcie je zvySenie
kvality, spolahlivosti a vyuzitel-
nosti vyro¢nych sprav o spolo-
censky zodpovednom podnika-
ni, pricom vyroc¢nu spravu defi-
nuje ako verejne publikovany
dokument pristupny vSetkym
partnerom firmy, poskytujtci de-
tailny prehlad o pozicii firmy
a jej aktivitdch v $irsich ekono-

mickych, environmentdlnych
a socialnych suvislostiach.

ICC - International Chamber of Com-
merce — Medzinarodna obchod-
na komora

INEM - International Network for
Environmental Management —

ISMS - Information Security Mana-
gement Systems — Systémy mana-
zérstva informacnej bezpecnosti

ISO - International Organization for
Standardization - Medzindarodna
organizacia pre normalizaciu

LCA - Life Cycle Assessment — po-
sudzovanie zivotného cyklu

NACE Code - odvetvova klasifika-
cia ekonomickych ¢innosti - vy-
hlaska Statistického dradu SR
¢. 552/2002

PPP - Public Private Partnership —
partnerstvo sukromného a ve-
rejného sektora

reporting — vypractivanie pravidel-
nych i nepravidelnych sprav (hla-
seni). Je to vlastne spravodajstvo
s ciefom vytvorit komplexny sys-
tém informdcif a ukazovatelov pri
hodnoteni podniku. Vyskytuje sa
0. i. aj ako dobrovolny ndstroj ria-
denia - environmentdlny reporting.

QMS - Quality Management Systems
- Systémy manazérstva kvality

SAGE - Strategickd poradnd sku-
pina pre ochranu Zivotného
prostredia

SAI - Social Accountability Interna-
tional - medzindrodna nezisko-
vd organizdcia zaoberajica sa
implementaciou a dohladom
nad normami spolocenskej zod-
povednosti

SNAS - Slovenska narodna akredi-
tacna sluzba

STN - slovenské technické normy

SUTN - Slovensky ustav technic-
kej normalizacie
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